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1. OBJETIVO:

Orientar a los colaboradores y clientes para hacer la descarga del certificado SSL desde el

navegador.

2. ALCANCE:

Los colaboradores y clientes del departamento técnico.

3. RESPONSABLES

El equipo técnico de los clientes deben realizar el procedimiento en caso de tener restricciones de

actualizacion de certificados SSL de forma automatica..

4. DESARROLLO DEL DOCUMENTO

Instrucciones.

1. Abrir en el navegador Chrome la pagina de la cual se va a descargar el certificado, en este caso:
https://fepa.webposonline.com/

& WebPOS

< &

i® WebPOS

x +

a [fepawebposonline.com

# o

2. Click derecho sobre el botén en forma de candado, que se encuentra a la izquierda de la url del

Sitio
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3. Ingresar en La conexion es segura
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La conexion es seqgura
Cookies y datos de sitios

Configuracion de sitios

4. Ingresa en El certificado es valido
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5. En la pantalla que se muestra, ubicarse e
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Seguridad

La conexitn es segura

El certificado es valido

I Maztear ~=8ifirado (emitido Sectigo RSA Domain Validation Secure Server CA)
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& fepa.webposonline.com

« o Visor de certificados: * webposonline.com

General Detalles

Jerarquia de certificados

USERTrust RSA Certification Authority
" Sectigo RSA Domain Validation Secure Server CA

*webposonfine.com

Campos de certificado

" *webposonline.com
Certificado
Versin
Mimero de serie
Algaritmo de firma de certificado
Emisor I
Validez

Posterior a 2

Valor de campo

Exportar...

6. Seleccionar la jerarquia principal del certificado y exportar
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Visor de certificados: *.webposonline.com

General | Detalles
Jerarguia de certificados

v USERTrust RSA Certification Authority
Sectigo RSA Domain Validation Secure Server CA
*webposonline.com
Campos de certificado
USERTrust RSA Certification Authority
Certificado
Versidn
Nimero de serie
Algoritmo de firma de certificado
Emisor
Validez
Posterior a

Valor de campo

7. El archivo se guardara con extension .crt

= RECOVERY (E:)

B _webposonline.compem 9 Archivo PEM

8. Fin de la instruccion
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